Drustvo sa ogranicenom odgovorsio3éu "GPS SOLUTIONS" d
“Otpadne vode ” B3/og o
Broj

Broj " 28 . OS5 onc
Budva, _ 25.0S. 99 2k Podgorca. =3+ O3 20 god

UGOVOR O NABAVCI USLUGE

1.GPS SOLUTIONS d.o.0. (u daljem tekstu: Davalac usluge)

Sjediste i adresa pravnog lica: Podgorica, Ibrahima Koristovita 19/A, Stari Aerodrom
Ime i prezime ovia§tenog lica (direktora): Petar NiSavi¢

PIB: 03267474

2. OTPADNE VODE d.0.0. (u daliem tekstu: Pretplatnik)

SjediSte | adresa pravnog lica: Budva, Omiadinskih brigada bb, Begi¢i
Ime i prezime ovladéenog lica (direktora): Mladen Lak&evit

PIB: 03304388

OPSTI DIO UGOVORA
Clan 1.

Pretplatnik i Davalac usluge zasnivaju ugovor koji se odnosi na kori§éenje usiuga GPS SOLUTIONS.

Usluga GPS SOLUTIONS podrazumijeva omoguéavanie pretplatniku da na osnovu zakljuéenog ugovora, aplikacije
GPS SOLUTIONS i korisni¢ke lozinke u realnom vremenu ima uvid u poziciju svog vozila, uvid da li se vozilo krece
ili stoji itd.

Cilj usiuge je da Pretplatniku omoguéi racionalizaciju i unapredenje poslovanja, izbor najkrace putanje za vozila
Pretplatnika, kontroiu postovanja odredbi zakona o obaveznom odmoru osoblja u drumskom saobracaju, planiranju
sopstvenih resursa itd.

Ugovorne strane saglasno konstatuju da GPS SOLUTIONS na asnovu ovog ugovora ne pruZa uslugu privatnog
obezbjedenja Pretplatnika i njegovih vozila, ne preduzima radnje koje bi za cilj imale preventivno djelovanje protiv
neoviadéene upotrebe ili neovlad¢enog oduzimanja vozila, te da i u sluéaju protivpravnog oduzimanje vozila GPS
SOLUTIONS nije nadleZan za preduzimanje bifo koje radnje koja je usmjerena na njihov povracaj.

Clan 2.
ODREDIVANJE POJMOVA

Sistem GPS SOLUTIONS je sistem za pratenje, komunikaciju i upravijanje voznim parkom. Sistem ini
programska i masinska oprema.

Usluga GPS SOLUTIONS je usiuga koja Pretplatniku omoguéava centralni nadzor voznog parka i komunikaciju
sa vozilima putem mebilne mreZe, koju nudi Davalac usluge.

Pretplatnik je korisnik usluge GPS SOLUTIONS, koji ima sklopljen ugovor o narudZbini barem jedne instalacije
GPS/GSM modema.

Mobilna mreZa je beZiCna telekomunikacijska mreza koja omogucava povezivanje putem prenosa podataka i
govora izmedu korisnika radijske terminaiske opreme, unutar odgovarajuée mobilne mreZe, kao i sa drugim
telekomunikacijskim mrezama.



SIM - Subscriber Identity Module (SIM kartica) je kartica sa upisanim korisnickim kodom koji omoguéava
priklju¢enje na mobilnu mreZu i identifikuje korisnika mobilne mreZe. U slu¢aju kori$¢enja usluge GPS SOLUTIONS,
korisni¢ka kartica je vlasnistvo Davaoca usluge.

Centralna baza podataka je kompjuterski centar do kojeg Pretplatnik ima pristup putem upotrebe posebne
aplikacije, i omogucava Pretplatniku grafitki pregled poloZaja vozila na digitalnim geografskim kartama, pregled
rada vozila, slanje i pratenje poruka, analiziranje predenog puta, izradu raziicitih izveStaja, itd.

GPS/GSM modem je jedinica koju Cine GPS/GPRS modul, SIM kartica i antena za prijem satelitskog i prenos
radijskog signala, koiji je u viasni§tvu Davaoca usluge.

TELEMETRIJSKI UREDAJ je uredaj koji otitava podatke sa rafunara vozila odnosno sa CAN/FMS magistrala,
koji je u viasniStvu Davaoca usluge.

GPS (Global positioning system) je sistem za odredivanje geografske lokacije putem satelitskog signala.

PRILOG 1 je specifikacija ugradene opreme sa cijenama i predstavlja sastavni dio ovog ugovora.

Clan 3.

Za pristup centralnoj bazi podataka se koristi posebno tome namenjena aplikaciia GPS SOLUTIONS, koju
Pretplatniku na poCetku vaZenja ugovora dostavlja Davalac usluge.

Davalac ustuge ¢e obezbedivati uslugu GPS SOLUTIONS, koja se zasniva na tehnologiji prenosa GPRS ili drugih
odgovarajucih naina prenosa podataka, sve dok takav prenos bude omoguéavao koncesionar, odnosno operater
na kojeg ide prenos podataka na GPRS.

Pretplatnik je duzan da za upotrebu usluge GPS SOLUTIONS o sopstvenom troSku obezbijedi odgovarajucu
internet vezu. Minimaina brzina internet veze za primjereno funkcionisanje sistema je 64 kb/s (jedan ISDN kanal)
ili brza, kompjuter sa internet pretrazivacem. Pretplatnik ne smije da upotrijebi SIM karticu koja je integrisana u
GPS/GSM modemima na nekom drugom terminalu.

Sva prava industrijskog viasniStva za obavijanje usluge GPS SOLUTIONS viasniStve su Davaoca usluge.
Pretplatnik kroz ugovorni odnos ne dobija nikakva prava na ta prava industrijskog vlasnistva, osim prava na
upotrebu, kao $to je to izri€ito navedeno u ugovoru.

Clan 4.

Ugovorni odnos za upotrebu usluge GPS SOLUTIONS skiapa se ovim ugovorom i poinje da vazi za svako vozilo
posebno, trenutkom ukljuCivanja vozila u sistem GPS SOLUTIONS. Trenutak ukijuéenja vozila u sistem GPS
SOLUTIONS oznatava i potetak trajanja pretplatnickog odnosa.

Clan 5.
Ugovorne strane se slazu o posebnim tatkama ovog ugovora:

Mjesecna pretplata za koridéenje usluga NAPREDNO 17.90 EUR + PDV,

Mijeseéna pretplata za kori¢enje usluga;

U sistemu GPS SOLUTIONS ¢e biti ukljueno 4 voziia;

U slu€aju naknadnog uveéanja broja vozila u sistem GPS SOLUTIONS, za novougradena vozila ¢e
vaziti isti uslovi ukolika to nije posebno drugadije naznateno;

Pretplatnik dobija GPS/GSM modeme ifili telemetrijske uredaje i prateCu opremu na kori§cenje;
Nakon isteka perioda od 12 mjeseci, GPS/GSM modemi ifili telemetrijski uredaji ostaju u viasni§tvu
Davaoca usluge;
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> U slucaju iskljutenja na osnovu neplacenih mjesecnih obaveza i ponovnog ukljuCenja u sistem za
pratenje vozila, usluga ponovnog ukljuenja iznosi 30,00 EUR+PDV po GPS/GSM modemu ifili
telemetrijskom uredaju t. po vozilu;

» Cijena premontaze ili demontaze uredaja po vozilu iznosi 25,00 EUR+PDV

¥ Modemi tj. uredaiji su viasnidtvo Davaoca usluge za svo vrijeme trajanja ugovora, a po isteku ugovora
ili usled prijevremenog raskida ugovora, Pretpiatnik je duZan da u roku od sedam dana od dana
prestanka vaZenja ugovora tj. ugovorne obaveze, modeme i uredaje vrati Davaocu usluge. U sluaju
da Pretpiatnik ne vrati uredaje Davaocu usluge, kako je blize opisano u ovom Clanu, ili ukoliko ih
Pretplatnik otudi u toku ili nakon trajanja ovog ugovora, Pretplatnik je duZan da Davaocu usluge
nadoknadi prodajnu vrijednost uredaja u iznosu koji je definisan u Prilogu 1. ovog ugovora, za svaki
otuden ili nevraten uredaj. Davalac usluge ¢e u ovom slu€aju Pretplatniku izdati fakturu za svaki
nevracen, {j. otuden ureda;.

Ugovorne strane su saglasne da ¢e Davalac usluge izdavati raCun za usluge na osnovu ovog ugovora, svakog
poslednjeg dana u mjesecu za prethodni mjesec. Ugovorne strane se takode slaZu, da je rok platanja za ugovorene
usiuge 15 dana od dana prijema raduna od strane Pretplatnika.

Ukoliko se obaveze ne izmire u roku i placanje kasni viSe od 15 dana, davalac usluge moze da privremeno iskljui
vozila iz GSM mreZe za prenos podataka nakon pismene opomene.

Ukoliko dode do iskijuéenja, potrebno je da serviser Davaoca usluga izade na lice mjesta, gdje bi aktivirao proces
prenosa podataka.

Davalac usluge zadrzava pravo na izmjene cijene narudzbine usluge GPS SOLUTIONS po isteku od 12 mjeseci
od prve instalacije sistema. Davalac usluge Ce o svim promjenama cijena pravovremeno, najmanje mjesec dana
prije pocetka vazenja novih cijena, obavijestiti Prefplatnika. Pretplatnik ima pravo na neprihvatanje novih cijena. U
tom siu€aju moze doci do raskida ugovora danom vazenja novog cjenovnika.

Clan 6.

Cijena pretplate se obrafunava na slede¢i nacin:
- pretplata se placa za tekuci obraunski period,
- na prvom ispostaviienom radunu cijena pretplate se obraGunava od dana uklju¢enja do posljednjeg dana
obraCunskog perioda, na sledeéi nacin: (cijena pretplate/30 dana x dani upotrebe = iznos dijela cijene
pretplate).

Clan7.

Uredaji ¢e se ugradivati u vozila Pretplatnika po naknadno dogovorenoj dinamici, a §to e ugovorne strane
konstatovati potpisivanjem Priloga 1.

Clan 8.

Montazu, demontaZu i premontazu GPS/GSM modema ifili telemetrijskog uredaja mogu da izvode iskjucivo
oviaSéeni serviseri Davaoca usluge.

Pretplatnik ni u kom slucaju ne smije sam montirati ili demontirati uredaje.
U sluaju krienja ovih odredbi korisniku ¢e biti fakturisani uredaji po zvaniCnim cijenama navedenim u Prilogu 1
ovOg ugovora,



Clan 9.
Davalac usluge obezbjeduie oviadéene servise za GPS/GSM modeme i telemetrijske uredaje.

Na GPS/GSM modemima i telemetrijskim uredajima servisne intervencije moZe da obavija samo ovlaséeni servis.
Servisi koji su prouzrokovani greSkom Davaoca usiuge su besplatni.

Servisi prouzrokovani nemarnoS¢u korisnika ili intervencijama neoviascenih lica ne podlijeZu garanciji i naplaéuju
se po predenom kilometru. OvladCeni serviseri uz prisustvo Pretplatnika konstatuju zapisnikom raziog servisne
intervencije osim u sluéajevima kada je to ve¢ ranije utvrdeno na osnovu indikatora iz sistema. U tom sluéaju
zapisnik se $alje Pretplatniku na uvid. Na osnovu zapisnika Korisnik se mora izjasniti. Nakon usaglasavanja
zakazuije se termin servisa.

Garancijski rok za GPS/GSM modeme i telemetrijske uredaje je za sve vreme trajanja usluge.

Davalac usluge zadrzava pravo da u sluaju obavijanja nuznih servisnih radova na centrainoj bazi podataka,
povremeno iskljuci uredaje koji omogucavaju uslugu GPS SOLUTIONS. Davalac usluge ¢e se prilikom takvih
iskljuéenja potruditi da ona traju $to je moguée krade. O takvim iskljuCenjima ¢e Davalac usluge prethodno,
najmanje 5 dana unaprijed, obavijestiti Pretplatnika putem elektronske poste na Pretpatnikovu adresu elektronske
poste: bojan.sasovic@otpadnevode.me

Clan 10.

Pretplatnik je sam odgovoran za savjesno koriS¢enje korisnickih imena i lozinki. Prilikom prve upotrebe, neophodno
je da Pretplatnik promijeni fozinku, pri éemu je Davalac usluge duzan da mu obezbijedi odgovarajuce instrukcije.

Clan 11.

Pretplatnik ne smije upotrebiti usluge GPS SOLUTIONS u svrhe, koji bi na bilo koji nain krili individualna prava
pojedinaca, ili na nadin koji nije dozvalien zakonom, odnosno za ostvarivanje nezakonitih cilieva.

Clan 12.

Davalac usluge odgovara;
- Dainstalirana modemska oprema i sistem omoguctavaju pracenje stalno, neprekidno i na svim lokacijama
za sva ukljuCena vozila;
- Da ¢e omoguéiti Pretplatniku tehnicku podr$ku sve vrijeme trajanja ugovora;
- Da odgovara za $tetu prouzrokovanu Pretplatniku nastalu zbog povrede ovdje navedenih stavki.

Davalac usluge ne odgovara Pretplatniku za tetu koja nastaje:

- U sluéaju neispravnosti vozila, posebno u segmentu elektriCnih instalacija, ukoliko neispravnost koja
nastaje nije nastala kao posledica neispravnosti instalirane opreme od strane Davaoca usiuga;

- U sluéaju intervencija na vozilu koje mogu ugroziti elektriCne instalacije;

- U sluaju bilo kakvog kontakta sa instaliranom opremom od strane rukovaoca vozilom ili trecih lica tj. osim
ovladcenih servisera od strane Davaoca usluge;

- Ukoliko se rad opreme ometa upotrebom drugih elektronskih ifi drugih uredaja;

- Ukoliko se na instaliranoj opremi utvrdi bilo kakva promjena od originalne postavke sistema;

- Ukoliko vozilo nije dostupno za prenos podataka zbog slabog signala usled nepokrivenosti mrezom ili
usled prirodnih ili drugih prepreka;

- Ukoliko vozilo ne posjeduje validan GPS signal usled prirodnih ili drugih prepreka;

- Ukoliko je nemoguée uraditi neophodan servis zbog nedostupnosti vozila;

- Ukoliko ne postoji zapisnik o svim intervencijama na samom vozilu;

- U sluéaju nepostovanja odredbi ovog ugovora;

- U sluéaju nepostovanja optih uslova koncesionara;



- U sluéaju greSaka, smetnji u funkcionisanju ii nefunkcionisanju internet veze izmedu Centralne baze
podataka i Pretplatnika;

- U sluCaju greSaka, smetnji u funkcionisanju ili nefunkcionisanju GPS sistema, kao i u slu€aju da GPS i
GSM signal zbog razloga na koje Davalac usluge usiuge ne moZe uticati, nije zadovoljavajuéeg kvaliteta.

Davalac usluge ne odgovara za gubitak podataka koji su sauvani u GPS/GSM modemu u slu¢aju da se, krivicom
pretplatnika, modem iz bilo kog razloga iskljuCi iz elektritnog napajanja vozila ili da se podaci izgube zbog
mehani¢kog osteéenja jedinice (npr. u sluéaju saobratajne nesrete).

Davalac usluge ne odgovara za Stetu koja moze nastati zbog otkrivanja ili neautorizovane upotrebe podataka u
stutaju:

- provale u kompjuterski sistem;

- gubitka korisnicke lozinke;

- nesavesnog Cuvanja korisnicke lozinke.

Davalac usluge ni u kom studaju nije odgovoran za bilo kakvu Stetu, zakljuéno i bez ogranitenja, za Stetu zbog
gubitka profita, prekida poslovanja, gubitka poslovnih informacija ili drugu veiiku ili neveliku §tetu koja proiziazi iz
upotrebe ili nemoguénosti upotrebe usiuge GPS SOLUTIONS.

Clan 13.

Ugovorni odnos se na osnovu ovog ugovora zakljuCuje na period od 12 mjeseci, odnosno do i zakljuéno sa danom
25.05.2027. godine.

Nakon isteka roka iz prethodnog stava, ovaj Ugovor se moZe produziti iskljuéivo pisanim putem, saglasno3éu volja
obje Ugovorne strane.

Ugovomi (pretplatniéki) odnos se moze raskinuti od strane Pretplatnika ili Davaoca usluge, u svako doba i bez
navodenja razloga za raskid dostavijanjem pisanog obavestenja drugoj strani poStujuéi otkazni rok od 30 dana.

U sluaju prekida ugovora, prije isteka ugovornog perioda od 12 mjeseci, voliom Pretplatnika, isti je duzan da plati
sve buduce pretplate od dana podno3enja zahtjeva za raskid do isteka vazeée ugovomne obaveze. Davalac usluge
¢e na osnovu dopisa 0 raskidu ugovora dostaviti fakturu za preostale pretplate.

Bilo koja govorna strana moZe da raskine ovaj Ugovor, bez davanja otkaznog roka, u slu¢aju da druga strana grubo
krdi odredbe ovog ugovora ili odredbe vaZecih propisa, pri Cemu se moze aktivirati odgovomost za naknadu

nastanka Stete. 5
Clan 14,

Davalac usluge moZe, u cilju zastite interesa pretplatnika iii spre¢avanja zloupotreba, priviemeno da onemoguéi
upotrebu usluge GPS SOLUTIONS Pretplatniku, u slu¢aju sumnje da je doSlo do zloupotrebe ifi ukoliko sa
Pretplatnikom ne moze da ostvari kontakt.

Davalac usluge Ce iskljuiti GPS/GSM modem iz mobilne mreze, ukoliko Davalac usluge utvrdi da se korisnicka
kartica upotrebljava u GPS/GSM modemu ifi bilo kom drugom terminalu koji je ukraden, zloupotreblien ili otuden
na protivpravni nacin, ili ukoliko utvrde da se korisnitka kartica upotrebljava u bilo kom drugom terminalu koji nije
GPS/GSM modem Davaoca usluga.

U sluaju unistenja, gubitka ili krade GPS/GSM modema ili SIM kartice, Pretplatnik je duZan da o tome odmah
pismenim putem obavijesti Davaoca usluge, a u sluaju krade i policiju.

U slu€aju prijave uniStenja, gubitka ili krade GPS/GSM modema ili SIM kartice, davalac usluge ¢e onemoguéiti
upotrebu SIM kartice. Davalac usluge ée to uginiti najkasnije u roku od 24 sata nakon primijenog obavestenja



Pretplatnika. U konkretnom slugaju, svi eventualni troskovi obavljenih usluga u periodu do fizickog iskljuCenja, idu
na teret Pretplatnika.

U sluéaju uniStenja, gubitka ili krade SIM kartice, ugovorne strane ¢e zapisnicki utvrditi uzrok unistenja, gubitka il
krade SiM kartice. U siutaju da ugovorne strane utvrde da je za uniStenje, gubitak ili kradu odgovoran Pretplatnik,
Pretplatnik ¢e biti duzan da nadoknadi vrijednost SIM kartice, u skladu sa cjenovnikom. Ukoliko ugovorne strane
utvrde da za unidtenje, gubitak ili kradu nije odgovoran Pretplatnik, Davalac usluge ¢e mu u dogovorenom
vremenskom roku ugraditi novu SIM karticu besplatno.

Clan 15.

Prema svim podacima koji su u vezi sa izvodenjem usiuge GPS SOLUTIONS, Davalac usluge ¢e se odnositi kao
prema poslovnoj tajni, odnosno u skladu sa propisima o ¢uvanju liénih podataka. Ugovome strane Ce se prema
sadrZini ovog ugovora odnositi kao prema poslovnoj tajni.

Bezbijednost prenosa podataka preko mobilne mreZe i razgovora tokom uspostavijene veze zavisi od tehnickih
mogugénosti i uslova koncesionara i njegovih ugovornih partnera.

Davalac usluge vodi ratuna o tome da su podaci Pretplatnika u Centralnoj bazi podataka saCuvani i zasticeni
odgovarajuéim mjerama i tehnickim metodama. Pristup tim podacima ima samo Pretplatnik, odgovaraju¢i drzavni
organi ukoliko za to imaju zakonsku osnovu i Davalac usluge kao operater sistema za potrebe servisiranja sistema,
nudenja korisnicke podréke i sastavijanja mjesecnih izvieStaja Pretplatniku.

Davalac usluge moZe u cifju sopstvene promocije da objavi podatak o postojanju ovog ugovora i broju instaliranih
GPS/GSM modema ili Komunikacijskih terminala.

Clan 16.
Ugovor o jednostavnoj nabavci koji je zakljuten uz krSenje antikorupciskog pravila nistav je (antikorupcijska
klauzula), u smisiu &lana 25 stav 4 Pravilnika o nainu sprovodenja jednostavnih nabavki (,Sluzbeni list CrneGore”,
br. 016/23, 020723, 036/23, 114/23, 049/24 | 114/24).

Clan 17.

Ugovorne strane su saglasne da sve sporove koji nastanu izvrSenjem ovoga Ugovora rjeSavaju sporazumno, U
suprotnom za rieSavanje takvih sporova ugovara se nadieZnost Privrednog suda u Podgorici.

Clan 18.

Ovaj ugovor je sadinjen u 4 (Setiri) istovjetna primjerka od kojih Pretplatniku i Davaocu usluga pripada po 2 (dva)
primjerka.

Davalac usluge:




